
บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 

 การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมทางไกล เร่ือง พื้นฐานการให้การปรึกษาครอบครัวส าหรับครูท่ี
ปรึกษา ในบทน้ีน าเสนอวิธีด าเนินการวิจยัเป็นเร่ืองกรอบแนวทางการวิจยัในภาพรวม ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน กลุ่มตวัอย่างและแหล่งขอ้มูล เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์
ขอ้มูล รายละเอียดมีดงัน้ี 
 

1.  กรอบแนวทำงกำรวจิัยในภำพรวม 
 
 ในการด าเนินการวิจยัเพื ่อตอบค าถามตามวตัถุประสงค์ของการวิจยัทั้งสองประการ 
คณะผูว้ิจยัได้วางแผน ก าหนดกรอบประเด็นท่ีมุ่งศึกษาในแต่ละวตัถุประสงค์ของการวิจยั ก าหนด
แหล่งขอ้มูล/ผูใ้ห้ขอ้มูลในการวิจยั  แนวทางการเก็บรวบรวมขอ้มูล  และแนวทางการวิเคราะห์ ดงั
ตารางท่ี 1 ต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 41 

 
 
ตำรำงที ่ 1    กรอบแนวทางในการวิจยัในภาพรวม  การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรมทางไกล  เร่ือง  พ้ืนฐานการใหก้ารปรึกษาครอบครัวส าหรับครูท่ีปรึกษา ในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู  

       และวิเคราะห์ขอ้มลู เพ่ือตอบค าถามตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั  ด าเนินการตามกรอบแนวทางดงัต่อไปน้ี 
 

วตัถุประสงค์ของกำรวจิยั ตวัแปร/ประเดน็ทีมุ่่งศึกษำ แหล่งข้อมูล 
เคร่ืองมอื/แนวทำงกำรเกบ็ 

ข้อมูล 
แนวทำงกำรวเิครำะห์ 

ข้อมูล 
     
1.  เพื่อพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล  เร่ือง 
    พ้ืนฐานการใหก้ารปรึกษาครอบครัว
ส าหรับครูท่ีปรึกษา 
      

1) ชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง พ้ืนฐานการใหก้ารปรึกษา
ครอบครัวส าหรับครูท่ีปรึกษา 

-  รูปแบบของชุดฝึกอบรม 
-  ค าอธิบายรายวชิาของชุดฝึกอบรม  เร่ือง 
   พ้ืนฐานการใหก้ารปรึกษาครอบครัวส าหรับครูท่ี

ปรึกษา 
-  วตัถุประสงคข์องชุดฝึกอบรม 
-  เน้ือหาสาระ 
-  กิจกรรมฝึกปฏิบติั 
-  ส่ือประกอบการอบรม 
-  การวดัและประเมินผล 

1.เอกสาร/หลกัฐานงานวจิยัท่ี 
    เก่ียวขอ้ง 
2.  ผูรั้บผิดชอบโครงการ 
3.  ผูท้รงคุณวฒิุ 

-รวบรวมเอกสาร/หลกัฐาน     
  ผลงานวจิยั 
-  แบบทดสอบ     
-  แบบสอบถาม 

-  ค่าเฉล่ีย 
-  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
-  การวเิคราะห์เน้ือหา 
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ตำรำงที ่ 1 (ต่อ) 

วตัถุประสงค์ของกำรวจิยั ตวัแปร/ประเดน็ทีมุ่่งศึกษำ แหล่งข้อมูล 
เคร่ืองมอื/แนวทำงกำรเกบ็ 

ข้อมูล 
แนวทำงกำรวเิครำะห์ 

ข้อมูล 
2.  เพื่อประเมินผลการทดลองใชชุ้ดฝึกอบรม
ทางไกล  เร่ือง  พ้ืนฐานการใหก้ารปรึกษาครอบครัว
ส าหรับครูท่ีปรึกษา 
-  ความพึงพอใจของผูเ้ขา้รับการอบรม 
-  ความรู้และทกัษะท่ีผูเ้ขา้รับการอบรมไดรั้บ 
-  ความเหมาะสมของเน้ือหาสาระ 
-  การน าความรู้ไปใช ้
-  ประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึนกบัหน่วยงาน 
-  ปัญหา  อุปสรรค 
-  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความส าเร็จในการฝึกอบรม 
-  ผูรั้บผิดชอบโครงการ 
-  ผูเ้ขา้รับการอบรม 
-  วทิยากร 
-  แบบทดสอบ 
-  แบบสอบถาม 
-  ค่าร้อยละ 
-  ค่าเฉล่ีย 
-  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
-  การทดสอบค่าที (t-test) 
-  การวเิคราะห์เน้ือหา 

-  ความพึงพอใจของผูเ้ขา้รับการอบรม 
-  ความรู้และทกัษะท่ีผูเ้ขา้รับการอบรม 
  ไดรั้บ 
-  ความเหมาะสมของเน้ือหาสาระ 
-  การน าความรู้ไปใช ้
-  ประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึนกบัหน่วยงาน 
-  ปัญหา  อุปสรรค 
-  ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความส าเร็จใน 
   การฝึกอบรม 
 

-  ผูรั้บผิดชอบโครงการ 
-  ผูเ้ขา้รับการอบรม 
-  วทิยากร 

-  แบบทดสอบ 
-  แบบสอบถาม 

-  ค่าร้อยละ 
-  ค่าเฉล่ีย 
-  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
-  การทดสอบค่าที (t-test) 
-  การวเิคราะห์เน้ือหา 
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2.  ขั้นตอนกำรด ำเนินงำน 
 
 การวจิยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง พื้นฐานการให้การปรึกษา
ครอบครัวส าหรับครูท่ีปรึกษา โดยเร่ิมตน้การด าเนินการดว้ยการส ารวจและวิเคราะห์ความตอ้งการจ าเป็น
ในการพฒันาชุดฝึกบรมทางไกลเร่ือง พื้นฐานการให้การปรึกษาครอบครัวส าหรับครูท่ีปรึกษา ซ่ึงผลจาก
การส ารวจจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นครูและบุคลากรทางการศึกษาจ านวน 100 คน พบวา่ มีผูต้อบถึงร้อยละ 
96 ท่ีระบุว่ามีความตอ้งการให้มีการจดัฝึกอบรมทางไกลเก่ียวกบัพื้นฐานการให้การปรึกษาครอบครัว
ส าหรับครูท่ีปรึกษา เน่ืองจากตอ้งการท่ีจะมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัพื้นฐานการให้การปรึกษาครอบครัว
และต้องการน าความรู้ท่ีได้รับไปใช้เพื่อการให้การปรึกษาครอบครัวในหน้าท่ีการงานหรือใน
ชีวติประจ าวนั 
 หลงัจากนั้นคณะผูว้ิจยัจึงด าเนินการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง พื้นฐานการให้การ
ปรึกษาครอบครัวส าหรับครูท่ีปรึกษา โดยมีขั้นตอนการด าเนินงานดงัแผนภาพท่ี 2 
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แผนภาพท่ี  2   ล าดบัขั้นตอนการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง พื้นฐานการให้การปรึกษา
ครอบครัวส าหรับครูท่ีปรึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ส าหรับรายละเอียดของขั้นตอนการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง พื้นฐานการให้การ
ปรึกษาครอบครัวส าหรับครูท่ีปรึกษา ดูไดจ้าก หัวขอ้ท่ี 4  เร่ืองเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ใน
บทท่ี3 น้ี  
 
 

วิเคราะห์เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

ประชุมปฏิบติัการวิเคราะห์ และสงัเคราะห์เน้ือหาสาระ 

ผลิตชุดฝึกอบรมทางไกล  เร่ืองพืน้ฐานการใหก้ารปรกึษาครอบครวัส าหรับครูท่ีปรึกษา 
 

ประชุมพิจารณาร่างชุดฝึกอบรม 

ประเมินผลการทดลองใชชุ้ดฝึกอบรม 

ส ารวจและวิเคราะห์ความตอ้งการการอบรม
เก่ียวขอ้ง 

ตรวจสอบคุณภาพของชุดฝึกอบรม 

ทดลองใชชุ้ดฝึกอบรม 
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3.  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
                      3.1 ประชากร ไดแ้ก่ ครูท่ีปรึกษาโรงเรียนในสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  จงัหวดันนทบุรี 

    3.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีประกอบด้วย ครูท่ีปรึกษา โรงเรียนในสังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน นนทบุรี จ านวน  40  คน โดยการเลือกแบบเจาะจงและ
สมคัรใจเขา้รับการฝึกอบรม 
 

4.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั มี 2 ประเภท คือ ชุดฝึกอบรมทางไกลพื้นฐานการให้การปรึกษา
ครอบครัวส าหรับครูท่ีปรึกษาและแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัการฝึกอบรม ผูว้ิจยัพฒันาข้ึนเอง มี
ขั้นตอนการด าเนินงาน  ดงัน้ี 
 1) วิเคราะห์เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยการวิเคราะห์เอกสารการให้การปรึกษา
ครอบครัวส าหรับครูที่ปรึกษา กระบวนการพฒันาพื้นฐานการให้การปรึกษาครอบครัวส าหรับครูท่ี
ปรึกษา ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา รายงาน
ความก้าวหน้าพื้นฐานการให้การปรึกษาครอบครัวส าหรับครูท่ีปรึกษา พร้อมทั้ งเอกสาร/หลักฐานท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการให้การปรึกษาครอบครัวอ่ืน ๆ เพื่อน ามาใชเ้ป็นกรอบแนวทางในการพฒันาชุดฝึกอบรม 
 2) ประชุมปฏิบติัการวิเคราะห์และสังเคราะห์เน้ือหาสาระท่ีจะใชใ้นการฝึกอบรม โดยอาศยั
ขอ้มูลจากบทความ ต ารา เอกสาร แนวคิด แนวปฏิบติัการพฒันาพื้นฐานการใหก้ารปรึกษาครอบครัว
ส าหรับครูท่ีปรึกษา การทดลองใชพ้ื้นฐานการให้การปรึกษาครอบครัวส าหรับครูท่ีปรึกษา ท่ีปรากฏใน
เอกสาร/หลกัฐาน โดยเน้ือหาสาระของชุดฝึกอบรม เร่ืองพื้นฐานการให้การปรึกษาครอบครัวส าหรับครูท่ี
ปรึกษาประกอบดว้ย ความหมายและความส าคญัของการใหก้ารปรึกษาครอบครัว ทฤษฎีต่างๆของการ
ใหก้ารปรึกษาครอบครัว แบบทดสอบส าหรับการประเมินครอบครัว คุณสมบติัของผูใ้หก้ารปรึกษา
ครอบครัว จรรยาบรรณของผูใ้หก้ารปรึกษาครอบครัว เทคนิคการให้การปรึกษาครอบครัวท่ีจ าเป็น
ส าหรับครูท่ีปรึกษา และแบบทดสอบส าหรับการประเมินการให้การปรึกษาครอบครัว  
 3) ผลิตชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง พื้นฐานการให้การปรึกษาครอบครัวส าหรับครูที่ปรึกษา 
ผูว้ิจยัผลิตชุดฝึกอบรมทางไกล โดยชุดฝึกอบรมมีองค์ประกอบ  ดงัน้ี 

3.1) ช่ือชุดฝึกอบรม 
3.2) ค าอธิบายชุดฝึกอบรม 
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3.3) วตัถุประสงค ์
3.4) การเตรียมตวัเพื่อศึกษาดว้ยตนเอง 
3.5) การประเมินผลตนเองก่อนฝึกอบรม 
3.6) เน้ือหาสาระท่ีใชใ้นการฝึกอบรม  ประกอบดว้ย 

- ความส าคญัและความจ าเป็นในการใหก้ารปรึกษาครอบครัว 
- ทฤษฎีต่างๆการใหก้ารปรึกษาครอบครัว 
- คุณสมบติัของผูใ้หก้ารปรึกษาครอบครัว 
- จรรยาบรรณของผูใ้หก้ารปรึกษาครอบครัว 
- เทคนิคการใหก้ารปรึกษาครอบครัวท่ีจ าเป็นส าหรับครูท่ีปรึกษา 
- แบบทดสอบส าหรับการประเมินการใหก้ารปรึกษาครอบครัว 

3.7) กิจกรรมระหวา่งอบรม 
3.8) ส่ือประกอบการฝึกอบรม 
3.9) การประเมินผลตนเองหลงัฝึกอบรม 

4)  ตรวจสอบคุณภาพของชุดฝึกอบรม คณะผูว้จิยัไดต้รวจสอบคุณภาพของชุดฝึกอบรม โดย
ใช้ผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 3 คน ตรวจสอบชุดฝึกอบรมในดา้นความตรงตามเน้ือหาสาระ วตัถุประสงค์
ของการวจิยั วตัถุประสงคข์องแต่ละกิจกรรม  และ ความเหมาะสมของภาษาท่ีใช ้ดว้ยวธีิการ IOC ผลการ
ตรวจสอบคุณภาพผูท้รงคุณวุฒิเห็นวา่ชุดฝึกอบรมทางไกลมีเน้ือหาสาระเหมาะสม ภาษาอ่านเขา้ใจง่าย 
โดยมีค่า IOC เท่ากบั 1.00 และไดป้รับแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุ 

5) ปรับปรุงแกไ้ขชุดฝึกอบรมให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งข้ึนตามค าแนะน าของผูท้รงคุณวุฒิ 
จากนั้นจดัพิมพชุ์ดฝึกอบรมทางไกลเพื่อน าไปใชใ้นการฝึกอบรมต่อไป 

6)  แบบทดสอบความรู้เร่ืองพื้นฐานการใหก้ารปรึกษาส าหรับครูท่ีปรึกษา    ผูว้ิจยัด าเนินการ
สร้างดงัน้ี 

  6.1) ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาเคร่ืองมือประเภทแบบสอบถาม แบบทดสอบ 
พื้นฐานการให้การปรึกษาครอบครัวส าหรับครูท่ีปรึกษา รายงานความกา้วหน้าพื้นฐานการให้การปรึกษา
ครอบครัวส าหรับครูท่ีปรึกษา  รวมทั้งวิเคราะห์วตัถุประสงค์ของการใช้ชุดฝึกอบรม 

  6.2)  ประชุมปรึกษาหารือเพื่อวางแผนก าหนดกรอบความคิด และประเด็นท่ีจะประเมิน 
  6.3)  นิยาม ตวัแปร/ตวัช้ีวดั/ประเด็นท่ีมุ่งศึกษาใหช้ดัเจน 
  6.4)  สร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามประเด็นท่ีจะศึกษา 
  6.5)  ตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ โดยใหผู้ท้รงคุณวุฒิพิจารณาความตรงตามเน้ือหา

และ ความเหมาะสมของขอ้ค าถาม   
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5.  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

 การทดลองใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกล  มีขั้นตอนและรายละเอียดการด าเนินการดงัน้ี 
 5.1  ประสานงานกบัโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง เพื่อคดัเลือกผูเ้ขา้รับการอบรม ผูเ้ขา้รับการ
อบรมประกอบดว้ย ครูท่ีปรึกษา และครูแนะแนว จ านวน 40 คน  และท าแบบทดสอบก่อนการฝึกอบรม 

5.2  จดัส่งชุดฝึกอบรมทางไกลให้กับผูเ้ข้ารับการอบรมได้ศึกษาก่อนการอบรมแบบ
เผชิญหนา้ 1 เดือน  

5.3  ผูเ้ขา้รับการอบรมศึกษาเอกสารชุดฝึกอบรมทางไกล 
5.4  จดัการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการใหก้บัครูท่ีปรึกษาเป็นเวลา 2 วนั  โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

เป็นการบรรยายเก่ียวกบัความรู้พื้นฐานการให้การปรึกษาครอบครัวส าหรับครูท่ีปรึกษา 
ระบบการให้การปรึกษาครอบครัวส าหรับครูท่ีปรึกษา  และฝึกปฏิบตัิพื้นฐานการให้บริการปรึกษา
ครอบครัว 
 5.5  ประเมินผลการทดลองใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกล เร่ืองพื้นฐานการให้การปรึกษาครอบครัว
ส าหรับครูท่ีปรึกษา  โดยให้ผูเ้ขา้รับการอบรมท าแบบทดสอบหลงัการฝึกอบรม และ ผูว้ิจยัยงัได้
ประเมินผลการทดลองใชชุ้ดฝึกอบรม โดยใหผู้เ้ขา้รับการอบรมท าแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัการ
อบรม โดยประเมินในดา้น 1) ความรู้และทกัษะท่ีไดรั้บจากการอบรม 2) การน าความรู้ไปใช ้ และ 3) 
ความพึงพอใจท่ีมีต่อการฝึกอบรม  
 

6.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

 ขอ้มูลจาก เอกสาร หลกัฐานต่าง ๆ และขอ้มูลจากค าถามปลายเปิด ใช้การวิเคราะห์เน้ือหา  
ส่วนขอ้มูลเชิงปริมาณวเิคราะห์โดยใชค้่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการทดสอบค่าที 
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เกณฑก์ารแปลความหมายของแบบสอบถามความคิดเห็นต่อการฝึกอบรม 
             ค่าเฉล่ีย 

4.50 – 5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
3.50 – 4.49 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
2.50 – 3.49 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
1.50 – 2.49 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย 
1.00 – 1.49 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 
 




